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Dichiarazione di Garanzia
I termini di garanzia dei prodotti seguenti forniti dalla Coenergia S.r.l. sono:
- collettori con cornice di alluminio (TRI-P120): 5 anni
- collettori a vasca (TRI-PI25 / TRI-PI25H): 5 anni
- collettori sottovuoto (TRI-SV10 - TRI-SV15): 5 anni
- bollitori TRI-BSTD200 - TRI-BSTD300 - TRI-BSTD500 - TRI-BPE600 - TRI-BPES80O - TRI-BPE1000 - TRI-
BPE1500 - TRI-BPE2000 - TRI-P300 - TRI-P500 - TRI-P600 - TRI-P800 - TRI-P1000 - TRI-P1250 - TRI-P1500
- TRI-P2000 - TRI-P2500 - TRI-P3000 - TRI-P4000 - TRI-P5000 - TRI-SP300 - TRI-SP500 - TRI-SP600 - TRI-
SP800 - TRI-SP1000 - TRI-SP1250 - TRI-SP1500 - TRI-SP2000 - TRI-SP2500 - TRI-SP3000 - TRI-SP4000 -
TRI-SP5000 — TRP50NT — TRP10ONT — TRP200NT — TRP300NT — TRPS00NT — TRPS8OONT - TRP1000NT -
TRP1500NT — TRP2000NT — TRI-RIAS600 — TRI-RIAS800 — TRI-RIAS1000 - TRI-RIAX300 - TRI-RIAX500 —
TRI-RIAX800 — TRI-RIAX1000 - TRI-BPDC300 — TRI-BPDC500 — TRB200-1S — TRB300-1S — TRB400-1S -
TRB500-1S ~ TRB800-1S - TRB1000-1S — TRB300-2S - TRB500-2S — TRB800-2S — TRB1000-2S -
TRBS200E-2S — TRBS300E-2S — TRBS400E-2S - TRBS500E-2S - TRBS600E-2S — TRBSS800E-2S -
TRBS1000E-2S - TRBS200B-2S — TRBS300B-2S — TRBS500B-2S - TRBS800B-2S — TRBS1000B-2S —
TRBS200-2S — TRBS300-2S — TRBS400-2S — TRBS500-2S — TRBS600-2S — TRBS800-2S — TRBS1000-2S —
TRBS1500-2S - TRBS2000-2S: 5 anni
- boiler in PdC TRI-090-C — TRI-200-L — TRI-200-LS — TRI-300-L — TRI-300-LS — TRI-300-LSB e TRI-PDCBOX —
TRI-PDCBOXL: 2 anni
- kit solari termodinamici TRI-TD090-C - TRI-TD0160-L - TRI-TD200-L — TRI-TD200-LS — TRI-TD300-L —
TRI-TD300-LS - TRI-TD300-LSB e PDCBOX termodinamico: 5 anni sia sui bollitori che sui collettori, 2 anni
sulla Pompa di calore
- accessori e componenti elettrici ed elettronici: 2 anni
- circolazione Naturale TRI-CN160U-1 - TRI-CN200U-1 - TRI-CN300U-2 : 2,5 + 2,5 anni

| collettori TRI-P120 - TRI-PI125 - TRI-PI25H - TRI-SV10 - TRI-SV15 sono certificati Solar Keymark.

Per il conto termico in vigore da Gennaio 2016, i valori Q,, ovvero I'energia termica prodotta per unita di
superficie lorda, espressa in kWht/m2, alla temperatura di 50°C e con i dati climatici di Wiirzburg, per tali
collettori Trienergia sono i seguenti:

TRI-PI120

TRI-PI25

TRI-PI25H

TRI-SV10

TRI-SV15

kWht/m2

449

434,24

436,96

594,9

489,18

Il periodo di garanzia ha inizio dalla data della fattura della Coenergia S.r.l.

Durante il periodo di garanzia sostituiamo a titolo gratuito franco stabilimento tutti i materiali che dovessero
dimostrarsi (in forma documentabile) non conformi alla norma EN 12975. Ai serbatoi Trienergia si applica la garanzia di
durata 5 anni, se installati su impianti solari termici (in caso contrario la garanzia sara solo di 2 anni). Trienergia ha
facolta di richiedere copia della scheda informativa per le detrazioni fiscali inviata dall’'utente all’ente competente,
attestante l'installazione del bollitore su impianto solare.

La Coenergia S.r.l. non & responsabile per qualsiasi danno provocato ai vetri di copertura da sollecitazioni meccaniche
impresse ai componenti durante le fasi di stoccaggio in cantiere e durante I’ installazione ivi compresi i danni dovuti
alle intemperie. Cambiamenti del colore di scarsa entita e/o la menomazione della superficie dei vetri di copertura non
influenzano la funzione del collettore e non sono inclusi nella garanzia.

Viene esclusa & la responsabilita per il danneggiamento nel caso di forza maggiore e per malfunzionamento dovuto a
una installazione/montaggio sbagliato dei prodotti. £ esclusa |a responsabilita per rigature nel vetro e/o rottura dello
stesso.

Garanzia relativa al vetro:
| cosiddetti campi di polarizzazione che possono apparire osservando un vetro di sicurezza a strato singolo in
determinate condizioni di luce e sotto luce polarizzata, sono fenomeni naturali e percid non costituiscono motivo di
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reclamo. A causa della presenza di vetri di sicurezza a strato singolo non puo essere assicurata la simmetria visiva in un
batteria di collettori o tra le batterie di collettori.

La superficie del vetro pud variare da lastra a lastra ed & estremamente sensibile ai graffi, le eventuali differenze visive
del vetro e dello aspetto dipendono dalle materie prime utilizzate e non alterano comunque la resistenza e la qualita
del prodotto, sono pertanto caratteristiche naturali del prodotto stesso e non possono essere motivo di reclamo.
Anche differenze decorative ed estetiche visibili all'’ occhio umano da una distanza ipotetica di 1,5 metri e con
illuminazione normale esulano dalla garanzia.

Dichiarazione di Garanzia

La bagnabilita della superficie del vetro pu0 essere diversa a causa di impronte, etichette, residui della carta di
copertura, ventose utilizzate per |'assemblaggio, agenti chimici per la pulizia e lucidatura o componenti per
I'inserimento del vetro nella sede.

Quando la superficie del vetro & umida a seguito di condensa, pioggia o acqua detergente, la bagnabilita diversa puo
essere visibile. Questo fenomeno é caratteristico del vetro e non viene riconosciuto ai sensi della garanzia.

Variazione di temperatura o sforzo meccanico possono generare una frattura spontanea del vetro. Questo non pud
essere sempre prevenuto nella fase di produzione e percid non costituisce motivo per un reclamo.

Coenergia Srl. non risponde di qualsiasi danno conseguenza e risultato di un errore o difetto.

Per la validita della garanzia dei prodotti di Coenergia S.r.l. devono essere rispettate le seguenti indicazioni
obbligatorie:

I'istallazione dei collettori sia eseguita conformemente alle relative istruzioni di montaggio da parte di un installatore
esperto e qualificato.

Coenergia S.r.l. oppure un suo rappresentate devono poter effettuare un sopralluogo nel caso ci siano delle
contestazioni, oppure si dovranno documentare con foto o altri supporti adeguati i particolari da controllare.

Sussista documentazione dell’avvenuto avviamento dell'impianto nonché regolare manutenzione da parte di ditta

abilitata.
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